
PROCEDURA  APERTA  PER  L’AFFIDAMENTO  DEL  SERVIZIO  DI  MENSA  SCOLASTICA,  TRASPORTO  E 
ACCOMPAGNAMENTO, PULIZIA VERDE PUBBLICO ED ALTRI SERVIZI INTEGRATI. 
 

FAQ 

 QUESITI RISPOSTE 

1 

In merito alla procedura in oggetto, premesso 
che: 
▪ La  procedura  di  che  trattasi  richiede 

offerta per una pluralità di  servizi  come 
dettagliatamente  descritto  all’art.  1  del 
CSA 

▪ All’art.  13  “Documentazione 
amministrativa” disciplina di gara – A3) – 
dimostrazione della capacità   economica 
e  finanziaria,  al  punto  2  si  chiede  di 
indicare  l’importo  relativo  al  servizio 
oggetto  della  gara  realizzato  nell’ultimo 
triennio. 

Siamo a chiedere quale servizi oggetto di gara 
dover  far  riferimento  per  l’indicazione  degli 
importi  economici triennali. 

Come  risulta  in maniera  inequivocabile  dagli  atti  di 
gara  i    requisiti  di  accesso  previsti  dal  disciplinare 
sono  tali  da  delineare    maggiori  opportunità  di 
partecipazione alle imprese presenti nel settore.   
In  ordine  ai  requisiti  minimi  finanziari  e  tecnici  si 
segnala che in mancanza di una specifica indicazione, 
la verifica di sussistenza della capacità di partecipare 
alla  gara  verrà  concentrata  sull’aspetto  tecnico  che 
dovrà prevedere almeno il servizio mensa, e dunque 
sulla concreta possibilità, da parte del concorrente di 
gestire  in  autonomia  i  servizi  appaltati,  sulla  base 
degli elementi che dovranno essere ben esplicitati in 
sede di offerta. 

2 

In merito alla procedura  in oggetto, si chiede 
di conoscere: 

▪ numero  delle  persone  impiegate 
attualmente dalla ditta uscente; 

▪ livelli di inquadramento; 
▪ rispettive  mansioni  e  periodi  di 

sospensione. 
 

Risulta già presente agli atti di gara, nell’allegato 4 – 
Disciplinare ‐ , l’elenco del personale con il numero di 
unità impiegate, il relativo livello di inquadramento e 
rispettive mansioni. 
Pertanto, si rinvia agli atti di gara già pubblicati. 

3 

In  quale  punto  del  “progetto  tecnico 
operativo gestionale” (art. 8 pag. 8 del bando 
di  gara  di  appalto)  vanno  descritti  i  servizi: 
assistenza  amministrativa  e  pulizia  del  verde 
pubblico? 

Il  Progetto  Tecnico  Operativo  gestionale  dovrà 
contenere  al  punto  D  la  “Minimale  organizzazione  
del  lavoro  con  descrizione  delle  linee  di  processo” 
riferito anche ai servizi di pulizia del verde pubblico e 
assistenza amministrativa. 

4 

Gli eventuali allegati al progetto vengono presi 
in  considerazione  ai  fini  di  un  eventuale 
acquisizione  di  punteggio?  Se  si  con  quale 
criterio. 

Si  comunica  che  la  ditta  potrà  fornire  allegati 
esplicativi  al  Progetto  Tecnico  Operativo  o,  più  in 
generale,  alla  documentazione  tecnica  contenuta 
nella Busta B; tale documentazione  integrativa verrà 
considerata quale documentazione sussidiaria.  
La  Commissione  procederà  all’attribuzione  del 
punteggio nel rispetto dei criteri stabiliti negli atti di 
gara. 

5 

Cosa  si  intende  per  20  pagine?  La  pagina 
corrisponde  a  un  fronte/retro  o  a  una  sola 
facciata? 

L’offerente  è  tenuto  a  redigere  apposita  relazione 
“Progetto  Tecnico  Operativo”  sintetico  (lunghezza 
massima  20  pagine  formato  A4,  font  “arial”,  corpo 
10, massimo 40 righe per pagina). 

6 

Nel punto D  (art. 8 pag. 8 del Bando di Gara) 
del  progetto  tecnico  operativo  gestionale 
vanno descritti tutti i processi relativi ai servizi 
oggetto  dell’appalto  o  solo  quelli  indicati  in 

Si rinvia a quanto già  indicato al punto 3,  laddove si 
precisa che il Progetto Tecnico Operativo  gestionale 
dovrà  contenere  al  punto  “D”  la  “Minimale 
organizzazione del lavoro con  descrizione delle linee 



parentesi?  di  processo”  riferito  anche  ai  servizi  di  pulizia  del 
verde pubblico e assistenza amministrativa. 

7 

All’art.  13  punto  A3)  sub.  2,  la  dicitura 
sottolineata  ed  in  grassetto  “In  caso di RTI o 
Consorzi,  tutte  le  imprese  raggruppate  o 
consorziate  indicate  come  esecutrici  del 
servizio devono produrre il rispettivo elenco” è 
riferito esclusivamente  ai  consorzi ordinari di 
concorrenti?  
Pertanto i consorzi di cooperative di cui all’art. 
34 lett. B) del D.Lvo 163/06 devono indicare le 
proprie  consorziate  esecutrici  e  far  produrre 
alle stesse, esclusivamente la documentazione 
relativa  ai  requisiti  di  carattere  generale  e 
morale,  in  conformità  a  quanto  prescritto 
all’art. 35 del D.Lvo 163/06? 

Si rimanda al codice degli appalti e alla normativa  ivi 
contenuta in tema di consorzi prevista agli artt. 34 e 
seguenti,  dalla  quale  il  disciplinare  di  gara  ‐  bando 
integrale non si discosta. 

 


